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El presente aviso de privacidad tiene como finalidad dar a conocer a los titulares de los datos personales la 

existencia de la Política de Tratamiento de Datos Personales adoptada por el Fondo de Empleados Oficiales – 

FECEDA, identificado con NIT 800.069.695-8, las  formas de acceder a ella, las finalidades para las cuales se 

recolectan y tratan los datos personales, así como los canales dispuestos para el ejercicio de sus derechos, en 

cumplimiento de la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1074 de 2015 y demás normas que los modifiquen, adicionen 

o sustituyan. 

1. Identificación del responsable del tratamiento 

Razón social: Fondo de Empleados Oficiales – FECEDA 
NIT: 800.069.695-8 
Oficina principal: Carrera 13 # 15 – 25, Barrio Centro, Granada – Meta (con oficinas en Acacías, San Martin y 
Villavicencio) 
Página web: www.feceda.com, opción Buzón Virtual 
Correo electrónico para consultas y reclamos: tratamientodedatos@feceda.com 
Teléfonos: 3102499587 – 3123792422 

2. Finalidad del tratamiento 

FECEDA recolecta, almacena, usa, circula, suprime y en general trata los datos personales de sus titulares para 

las siguientes finalidades: 

• Desarrollar la gestión Administrativa, comercial, social y legal propios de la Entidad. 

• Dar a conocer los servicios, beneficios, convenios y actividades que ofrece FECEDA. 

• Informar e Invitar a participar en eventos, campañas y actividades organizadas por FECEDA.  

• Caracterizar a los asociados   y demás grupos de interés. 

• Adelantar estrategias de mejoramiento continuo en los procesos y en la prestación de los servicios. 

• Dar tratamiento y respuesta a las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y reconocimientos 

presentados a FECEDA. 

• Adelantar encuestas de cualquier índole. 

• Enviar información de interés general a través de los canales autorizados. 

• Dar cumplimiento a las obligaciones legales, contractuales, estatutarias y regulatorias aplicables a 

FECEDA. 

3. Derechos de los titulares 

Conforme al artículo 8 de la Ley 1581 de 2012, todo titular de datos personales tiene derecho a: 

• Acceder, conocer, rectificar y actualizar sus datos personales frente a FECEDA. 

Solicitar prueba de la autorización otorgada a FECEDA, para el tratamiento de sus datos personales. 

• Solicitar información sobre el uso que FECEDA ha dado a sus datos personales.  

• Acudir ante las autoridades legalmente constituidas, en especial ante la Superintendencia de Industria y 

Comercio, y presentar quejas por infracciones a lo dispuesto en la normatividad vigente en las normas 

aplicables, previo trámite de consulta o requerimiento ante el responsable del tratamiento.  
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• Revocar la autorización o solicitar la supresión de sus datos cuando corresponda, de acuerdo con la 

normatividad vigente 

• Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de tratamiento. 

4. Tratamiento de datos sensibles 

FECEDA informará previamente al titular que, por tratarse de datos sensibles, no está obligado a autorizarlos, y 
le indicará expresamente cuáles de los datos solicitados tienen ese carácter, conforme al artículo 6 del Decreto 
1377 de 2013. Los datos sensibles serán tratados únicamente para las finalidades autorizadas y bajo las medidas 
de seguridad y confidencialidad correspondientes. Para más información el titular puede consultar la Política de 
Tratamiento de Datos Personales de FECEDA. 

5. Procedimiento para ejercer los derechos 

El titular puede presentar sus consultas, reclamos, solicitudes de actualización, rectificación o supresión de datos, 

o revocatoria de la autorización, a través del correo electrónico tratamientodedatos@feceda.com, del Buzón 

Virtual disponible en www.feceda.com, o de forma escrita en la oficina principal de FECEDA (Carrera 13 # 15 – 

25, Barrio Centro, Granada – Meta) o en sus oficinas de Acacías, San Martin y Villavicencio. Las consultas serán 

atendidas en un término máximo de diez (10) días hábiles, prorrogable por cinco (5) días hábiles adicionales; los 

reclamos se resolverán en un término máximo de quince (15) días hábiles, prorrogable por ocho (8) días hábiles 

adicionales cuando no sea posible atenderlo dentro de dicho término, conforme a los artículos 14 (consultas) y 

15 (reclamos) de la Ley 1581 de 2012. 

6. Forma de acceder a la política de tratamiento 

La Política de tratamiento de datos personales de FECEDA, que desarrolla en detalle los principios, finalidades, 

procedimientos y medidas de seguridad aplicables, se encuentra disponible para consulta en la página web 

www.feceda.com y en las oficinas de FECEDA. 

7. Vigencia y modificaciones 

El presente aviso de privacidad rige a partir de su publicación. Cualquier cambio sustancial en la política de 

tratamiento será comunicado a los titulares de forma oportuna, mediante los canales institucionales de FECEDA, 

antes de aplicar dichos cambios a la información previamente recolectada. 

 


